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SIGLAS

ACOS anticonceptivos orales

AQV anticoncepcidn quirargica voluntaria

BID Banco Interamericano de Desarrollo

DGD Direccion de Gestion Descentralizada

DIU dispositivo intrauterino

DSIF Departamento de Salud Integral a la Familia
IHSS Instituto Hondurefio del Seguro Social

JSI John Snow, Inc. (firma consultora)

MEF mujeres en edad fértil

PF planificacion familiar

SESAL Secretaria de Salud

SIAL sistema de informacién para la administracién logistica
TSA técnicos en salud
ULAT Unidad Local de Asistencia Técnica
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I. INTRODUCCION

Desde el afio 2004, Honduras inici6 la implementacion de la entrega de servicios de
salud a través de Modelos Descentralizados, a través de convenios de gestion,
suscritos entre la SESAL y los diferentes gestores/proveedores, dirigidos
especialmente a aquellas poblaciones postergadas o con mayores dificultades de
acceso a los servicios de salud centralizados, Los modelos descentralizados que
actualmente estan en funcionamiento son administrados por diferentes tipos de
gestores, entre estos: Organizaciones de base comunitaria, Organizaciones No
Gubernamentales y Alcaldias Municipales.

A partir de los afios 90 se inicié un énfasis importante relacionado al proceso de
Reforma de los sistemas de salud que incluye la definicion de los roles del ministerio
de salud, la desconcentracion de recursos y la descentralizacion en la gestion. Uno
de los aspectos mas importantes de la Reforma del Sector Salud en Honduras es la
relacionada con la extensién de cobertura, ya que aproximadamente el 50% de la
poblacion es atendida por la SESAL y el 23% por el IHSS, poniendo en una posicién
particularmente delicada a aquellas poblaciones que carecen de acceso a la red de
servicios existente. Desde esas fechas, Honduras ha experimentado con varios
modelos de gestidn; sin embargo, fue hasta en Marzo del afio 2009 que se realizé
un estudio liderado por MEASURE Evaluation que logré6 comparar la provision de
los servicios de salud entre el modelo descentralizado y el centralizado, en términos
de productividad, cobertura, calidad, costo — eficiencia y equidad. Dicho estudio
mostro que las unidades de salud con gestion descentralizada muestran mayores
niveles de produccion en los programas priorizados y en la atencion de partos
institucionales; asimismo, se evidencio que en general los procesos de atencion en
salud son mas exitosos en los modelos descentralizados, excepto el de Planificacion
Familiar en donde el promedio de atenciones y entrega de métodos por dia es mayor
en el modelo Centralizado.

Es del andlisis de estos resultados que surge la necesidad de disefiar un documento
que apoye a los proveedores descentralizados en la realizacién de las actividades
de planificacion familiar, considerando la relevancia del tema y especialmente la
prioridad del pais de disminuir los indices de mortalidad materna y neonatal a través
de estrategias identificadas como exitosas en el cumplimiento de esa meta, y una
de las cuales es la planificacion familiar.

Dos afios después de estar utilizando el mecanismo de programacion propuesto
inicialmente en el documento de lineamientos técnicos, y dado que el andlisis de
produccion en el tema de planificacion familiar no se evidencia una mejoria
importante en los logros alcanzados por los gestores, aun realizando las actividades
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segun la propuesta contenida en el documento inicial, se propone la discusion y
revision de estos, con el personal operativo que trabaja en el dia a dia para el
cumplimiento de las metas.

Es asi que en Diciembre del afio 2014 se lleva a cabo esta actividad bajo la
coordinacion de la DGD y el DSIF de la SESAL y con la colaboracion de la ULAT,
en donde, después de analizar y revisar los resultados que se tienen al momento,
se llega a acuerdos importantes y se definen nuevos criterios de programacion que
permitiran un mecanismo de programacion de métodos de PF mas real y objetivo,
los cuales se incorporan en el presente documento y en el instrumento de
programacion de PF para proveedores descentralizados.

Asimismo, en colaboracién con JSI-BID se incluyen los procedimientos aplicados a
la gestion logistica de medicamentos e insumos anticonceptivos por el personal
técnico y administrativo en almacén y farmacia de los gestores descentralizados y
en las unidades de salud que éstos cubren.

Los presentes lineamientos constituyen una herramienta muy util para facilitar a los
gestores/proveedores descentralizados el desarrollo de las actividades en
planificacion familiar y de logistica de los medicamentos e insumos anticonceptivos,
en procura del logro de las metas establecidas en el convenio de gestidén y que cada
uno de ellos podra implementar bajo otras estrategias de acuerdo a sus
condiciones.

Se espera fortalecer la capacidad técnica del personal de salud en los gestores
descentralizados que permita implementar mejoras significativas que contribuyan a
asegurar la disponibilidad de los medicamentos y métodos anticonceptivos para la
poblacién beneficiaria priorizada.
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II. PROPOSITO

Incrementar la cobertura de métodos de Planificacién Familiar en las poblaciones
atendidas por proveedores descentralizados.

III. OBJETIVOS

El presente documento tiene como objetivos:

1. Describir los lineamientos que orienten la realizacién de las actividades de
planificacion familiar que seran incluidas en los contratos con proveedores
descentralizados.

2. Establecer lineamientos de gestion logistica que le permita al
gestor/proveedor asegurar la disponibilidad de medicamentos e insumos
anticonceptivos a la poblacion beneficiaria.

3. Establecer lineamientos de planificacion y monitoreo para uso interno del
gestor/proveedor, que le permita dar seguimiento al cumplimiento de la
programacion, ya que la medicion de los indicadores que se produzcan seran
utilizados por el rector para fines de pago trimestral.

IV. COMPONENTES

Para el funcionamiento adecuado de los presentes lineamientos se necesita el
desarrollo complementario e integrado de tres componentes gerenciales basicos
que son: a) la programacioén; b) la gestion logistica y el sistema de informacion;
y C) supervision, monitoria y evaluacion. A continuacién se describe cada uno de
ellos.
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4.1 PROGRAMACION DE LAS ACTIVIDADES DE PLANIFICACION
FAMILIAR

La programacion de las actividades de planificacion familiar debe ser conducida por
el nivel gerencial, pero debe incluir la participacion de todos los niveles y recursos
humanos involucrados en el desarrollo de las mismas; tomando las previsiones para
que se realicen todas las acciones de acuerdo a lo establecido. Para garantizar el
cumplimiento de los compromisos adquiridos por los establecimientos de salud en
la programacion, se debe asegurar la participacion de todos los involucrados en las
actividades de planificacion familiar (médicos, enfermeras profesionales, auxiliares
de enfermeria, TSA y personal administrativo y de apoyo).

Esta actividad se debera realizar una vez al afio, tomando como base los logros del
afio anterior y las condiciones actuales (oferta y demanda) de las unidades para el

cumplimiento de la misma.

Los siguientes aspectos deberan desarrollarse para lograr, al final, la estimacion de
la poblacién que se cubrird con métodos anticonceptivos el siguiente afo, e incluye:

A. Criterios de programacion

Para realizar la programacion de cada afio, se debe incluir la siguiente poblacion:
1. Total de parejas protegidas con métodos de PF en el afio anterior.

2. A esa cantidad de parejas se le debe sumar el 8% (demanda insatisfecha)
de las mujeres en edad fértil (de 10 a 49 afios) registradas en el censo (tabla
de variables o ficha familiar) de los establecimientos de salud los que se
consolidan para obtener la suma total beneficiada por el convenio de gestidn.

B. Definiciones operativas

- Parejas protegidas: corresponde a la cantidad de mujeres y hombres en edad
fértil, a quienes se les suministré un método de planificacion familiar.

- Demanda Insatisfecha: corresponde al nimero de las mujeres en edad fértil
que no estan utlizando un método de planificacion familiar y que han
manifestado que desean planificar.
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Parejas NO elegibles: son aquellas personas que son usuarias de métodos de
largo plazo (DIU e implantes) o permanentes (AQV masculina o femenina).

Demanda Potencial: Corresponde al total de mujeres o su pareja que son
candidatas a utilizar un método de planificacion familiar en el afio que se va a
programar, incluye a aquellas que ya estan usando métodos y las que no estan
usando pero que desean hacerlo.

Demanda Real: Corresponde al total de mujeres en edad fértil que si son
susceptibles de programar para utilizar un método de planificacién familiar, se
calculan restando a la demanda potencial las parejas no elegibles.

C. Programacion de métodos anticonceptivos

Para calcular la cantidad de parejas a proteger con métodos de PF y programar
la cantidad de métodos a entregar en el afio que se programa, se debe utilizar el
Instrumento 1.5 de la Estrategia Metodologica de PF de la SESAL en su version
mas actualizada, adaptado a los presentes lineamientos, con su respectivo
instructivo y que son los siguientes:
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Tabla 1. Instrumento 1.5

INSTRUMENTO 1.5: PROGRAMACION ANUAL DE ACTIVIDADES DE PLANIFICACION FAMILIAR Y
CONDONES DE DOBLE PROPOSITO PARA MODELOS DESCENTRALIZADOS

Nombre del Proveedor
Nombre del ES: Tipo:
Red Integrada

Regién Sanitaria:

Afio a programar :

1 |[calculo de parejas protegidas con metodos de planificacion familiar el afio anterior
CANTIDAD
PAREJAS PROTEGIDAS o
METODO DE FACTOR e ARTTER G %
METODOS
1.1 |Anticonceptivos Orales 0 15 0 #DIV/0!
1.2 |Inyectable trimestral 0 4 0 #DIV/0!
1.3 [Condones 0 120 0 #DIV/0!
1.4 |Dispositivo Intrauterino 0 1 0 #DIV/0!
1.5 |Implantes 0 1 0 #DIV/0!
1.6 |AQV Femenina captadas , referidas Y realizadas 0 1 0 #DIV/0!
1.7 |AQV Masculina captadas , referidas y realizada 0 1 0 #DIV/0!
1.8|TOTAL PAREJAS PROTEGIDAS EL ANO ANTERIOR 0 100
2 |calculo de parejas a proteger para el afio a programar
2.1 |Total de parejas protegidas el ano anterior con metodos de PF (Copiar el valor dela fila 1.8)
2.2 |Calcular el 8% de la Demanda Insatisfecha (8% del totalde MEF registradas en el censo o en la ficha de fami
2.3 |Calculo de la Demanda Potencial (Suma de 2.1 mas 2.2)
2.4 |Calculo de parejas no elegibles (sume los valores de la columna | delas filas 1.4 +1.5+1.6 + 1.7)
2.5 |Calculo dela demanda Real (reste dela fila 2.3 la fila 2.4)
3 |Mezcla de metodos (Establezca de acuerdo a la distribucion porcentual de los metodos en el aiio anterior)
Metodo P aEpoteae Tanos Factor de Cantidad de metodos Cantidad de
% T e anual metodos mensual
3.1 |Anticonceptivos Orales por 15
3.2 Inyectable trimestral por 4
3.3 |Condones por 120
3.4 Dispositivo Intrauterino por 1
3.5 [implantes por 1
36 Captacion yreferencia de AQV por 1
Femenina
3.7 Captacion yreferencia de AQV por 1
Masculina
3.8 Total 100 0 I

REALIZADO POR APROBADO POR
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL INSTRUMENTO 1.5:
PROGRAMACION ANUAL DE ACTIVIDADES DE PLANIFICACION FAMILIAR Y
CONDONES DE DOBLE PROPOSITO PARA MODELOS
DESCENTRALIZADOS

Nombre del proveedor: Indicar quien es el gestor.

Nombre del ES: Anotar el nombre correcto del establecimiento que esta
programando.

Tipo: Anotar el tipo de establecimiento a que corresponde el ES

Red Integrada: Anotar el nombre de la red a la que pertenece el ES

Region Departamental: Anotar el nombre de la Region a la que pertenece la red
Afo a programar: Afio que se programa

Seccién 1. Calculo de parejas protegidas con métodos de planificacion
familiar el afio anterior
a) Para calcular el nUmero de parejas protegidas con métodos el afio anterior,
convierta la cantidad de métodos distribuidos a parejas protegidas utilizando
los datos de consumo y los factores de calculo, saque el dato del total de
métodos (ACOS, Inyectable trimestral, Condones, DIU, Implantes, AQV Fy
AQV M) entregados el afio anterior en el establecimiento de salud y andtelos
en la columna cantidad de métodos.
b) Aplique los siguientes factores de conversion a cada método para estimar las
parejas protegidas el afio anterior:
— Total de ACOS entregados el afio anterior entre 15
— Total de Inyectables trimestrales entregados el afio anterior entre 4
— Total de condones entre 120
— Total de DIU entre 1
— Total de implantes entre 1
— Total de AQV F entre 1
— Total de AQV M entre 1
c) Sume los datos obtenidos en cada fila y ese sera el dato del total de parejas
protegidas el afo anterior.

Seccion 2. Calculo de parejas a proteger el ailo a programar
Fila 2.1: Escriba el total de parejas protegidas el afio anterior con métodos de PF
(Copiar el valor de la fila 1.8)

Fila 2.2: Calcule el porcentaje de incremento que es el 8% (demanda insatisfecha)
del total de mujeres en edad fértil (MEF: mujeres de 10 a 49 afios) registradas en el
censo. NOTA: el porcentaje se aplica al total de MEF del censo (aqui no se hace
ninguna resta)

Fila 2.3: Realice el calculo de la demanda potencial que corresponde a la sumatoria

del total de parejas protegidas el afio anterior con métodos de PF mas el 8% de la
demanda insatisfecha (Para ello sume el resultado de la fila 2.1 mas la fila 2.2)
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Fila 2.4: Calcular el total de parejas no elegibles para ser cubiertas con métodos de
PF en el afio a programar, las cuales son aquellas mujeres y hombres que ya
cuentan con un método permanente o de largo plazo, como ser DIU, implantes, AQV
Femenina y AQV Masculina. (Sume los valores de la columna | de las filas 1.4 + 1.5
+1.6+1.7)

Fila 2.5: Estime el total de parejas que seran protegidas con métodos de PF en el
ano a programar, haciendo el calculo de la demanda real, restando a la demanda
potencial todas aquellas parejas que no son elegibles para ser cubiertas con
métodos de PF, para ello reste el total de la fila 2.4 a la fila 2.3 (Fila 2.3 menos fila
2.4). El resultado de esta operacion corresponde al total de parejas que se estima
proteger con métodos de PF en el afio a programar.

Seccion 3. Mezcla de métodos

La mezcla de métodos debe ser establecida utilizando como referencia el porcentaje
de cumplimiento porcentual de los métodos entregados en el afio anterior, para lo
cual debe copiar para cada método el porcentaje alcanzado el afio anterior segun
lo calculado en la seccion 1 de este mismo instrumento. Luego, en la columna
PAREJAS A PROTEGER ANO A PROGRAMAR, defina el nimero de parejas que
programara cubrir en el afio con cada método, aplicando al total de la demanda real,
los porcentajes de la seccidn 1, esto dard como resultado el nUmero de parejas que
se estima proteger con cada método en el ano a programar.

Para calcular la cantidad de métodos que deber& entregar en el afio a programar,
convierta la cantidad de parejas a proteger aplicando los siguientes factores de
conversion a cada método:

— Total de parejas a proteger con ACOS por 15

— Total de parejas a proteger con inyectables trimestrales entregados el

afo anterior por 4

— Total de parejas a proteger con condones por 120

— Total de parejas a proteger con DIU por 1

— Total de parejas a proteger con implantes por 1

— Total de parejas a proteger con AQV F por 1

— Total de parejas a proteger con AQV M por 1

De este modo obtendréa el dato el nimero de cada método que entregara durante

el afio, luego divida la columna de métodos por afio entre 12, para asi obtener el
namero de meétodos que debe entregar cada mes.

Firme el instrumento de programacion, como un acto de compromiso con
los acuerdos adquiridos en el tema de Planificacion Familiar.
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4.2 LA GESTION LOGISTICA Y EL SISTEMA DE INFORMACION

¢Qué es Logistica?
La logistica es el conjunto de actividades que contribuyen a garantizar la

disponibilidad oportuna de medicamentos y métodos anticonceptivos que requiere
un servicio de salud para atender la demanda de su poblacion.

El proposito de la logistica es satisfacer los seis “correctos” al garantizar que...

los productos correctos,
en cantidades correctas,
en el lugar correcto,
en la condicién correcta,
en el momento correcto,
al costo correcto

...estén disponibles para la poblacion que los requiere y necesita.

Las actividades de la logistica se representan mediante un enfoque sistémico
denominado ciclo logistico y se caracteriza porque cada una de las actividades
estan interrelacionados y dependen de las otras. Si una de ellas falla, se rompe el

ciclo y por lo tanto, se afecta la gestion de la cadena de suministros.

Figura 1. Ciclo Logistico

POLITICA
o Atencion al N/
y usuario %
) I %
Control de SIAL
inventarios, ‘ Seleccién de
. h Personal. Presupuesto h duct
Almacenamiento Monitoreo, Supervision productos
y Distribucion N\, y Evaluacién 4
) ?QQ Estimacion de
?) necesidades y
@ Adquisicion

ADAPTABILIDAD
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A continuacién se describen las actividades que integran el ciclo logistico.

e Atencidn al usuario: significa que cada una de las personas que trabajan en
logistica deben garantizar un excelente servicio al usuario cumpliendo con los
seis "correctos".

e Seleccion de productos: en cualquier sistema logistico, los productos deben
ser seleccionados y se disponen en la lista basica de medicamentos esenciales.

e Estimacion de necesidades: consiste en determinar las cantidades de los
métodos anticonceptivos seleccionados a adquirir, tomando en cuenta el tipo de
método anticonceptivo y el consumo mensual.

e Adquisiciébn o compra: es el proceso que permite obtener los métodos
anticonceptivos programados y requiere conocer la frecuencia de pedidos, las
cantidades en existencia, las cantidades a comprar y las normas de adquisicién
de la institucion.

e Almacenamiento: consiste en la adecuacién del espacio y el cumplimiento de
las buenas practicas de almacenamiento que deben poseer los almacenes para
mantener la calidad e integridad de los métodos anticonceptivos.

e Control del inventario: los sistemas de control de inventario permiten saber
cuando hacer pedidos y cuanto deben pedir para evitar el desabastecimiento.

e Distribucién: comprende el conjunto de almacenes y transporte por los cuales
tienen que pasar los medicamentos y requiere:

o Almacenes en los gestores y unidades de salud

0 Medios de transporte adecuados

o Cumplimiento de fechas programadas para el movimiento de los métodos
anticonceptivos

e Sistemade informacién parala administracién logistica (SIAL): se refiere al
uso de datos logisticos como el consumo y las existencias, para tomar
decisiones, como por ejemplo, cuanto deben adquirir de un determinado método
anticonceptivo.
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Definiciones béasicas en logistica de métodos anticonceptivos

Consumo: es la cantidad de métodos anticonceptivos entregada de manera
directa a los usuarios en la unidad de salud.

Existencias disponibles: es la cantidad utilizable de métodos anticonceptivos
en todas las unidades de la red del gestor.

Distribucion: es la informacion sobre el transporte de métodos anticonceptivos
entre dos puntos de la cadena de suministro, puede ser el traslado del almacén
de un gestor al almacén de un centro de salud.

Meses de existencias disponibles: son las cantidades de existencias de
métodos anticonceptivos expresados en meses de acuerdo al consumo
promedio mensual.

Ajustes: son las pérdidas o transferencias de métodos anticonceptivos en un
mismo nivel del sistema logistico. Las pérdidas son la cantidad de existencias
retiradas de la unidad de salud en un periodo determinado que se vencieron,
dafaron o perdieron.

Lapso de reabastecimiento: Tiempo que transcurre desde que se solicitan los
métodos anticonceptivos hasta que se reciben para ser utilizados.

Periodo de reabastecimiento: Es la frecuencia con que los gestores y los
centros de salud son abastecidos, es decir, cada cuanto tiempo se recibe el
pedido, lo que dependera del espacio fisico del almacén.

Fecha de vencimiento: Es la fecha después de la cual no se garantiza la calidad
de un medicamento y se debe de retirar del sistema.

Las actividades de la gestién logistica que describiremos en este documento son
la compra, el almacenamiento, el sistema de informacion logistico, el control de
inventario y el reabastecimiento, las que se describen a continuacion.
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Sistema de informacion para la administracion logistica - SIAL

El sistema de informacién para la administracion logistica (SIAL) es un sistema
constituido por un conjunto de datos y registros interrelacionados, que brinda
informacion esencial para la toma de decisiones gerenciales adecuadas.

Su propoésito es recopilar, organizar y reportar los datos, asegurando informacion
completa, veraz y oportuna para tomar decisiones.

Con el fin de informar al nivel regional sobre la produccién de servicios de
planificacion familiar y permitir el monitoreo de los avances en la cobertura de dichos
servicios, los proveedores/gestores descentralizados deben utilizar el instrumento
4.1 — en su versidon mas actualizada -, segun se describe a continuacion.

Instrumento 4.1: debe ser utilizado por los gestores para consolidar y enviar
mensualmente a la region sanitaria la informacion estadistica de produccion y
ejecucion de las actividades de planificacion familiar.

Tabla 2%. Instrumento 4.1, Monitoria mensual del suministro, programacién y
ejecucion de las actividades de planificacion familiar

B

T

OBSERVACIONES

ELABORADD POR i AUTORIZADS PO

Trrginat LT TR N L T TR rr ) Topaa  Regesn Departsmemal

1 Se incluye instrumento anterior, solamente como referencia a la necesidad de contar con un instrumento
de monitoria
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Asimismo, en estos lineamientos se incluyen otros instrumentos que les permitiran
a los gestores registrar datos logisticos que contribuyan a mantener existencias

adecuadas de anticonceptivos, de acuerdo con sus coberturas y demanda. Dichos
instrumentos se describen a continuacion.

Para tomar decisiones informadas, un responsable de logistica necesita tres datos
esenciales: 1) existencias disponibles, 2) consumo y 3) ajustes, tal como se
aprecia en la Tabla No. 3:

Tabla 3. Datos logisticos esenciales, definiciones y ejemplos

Existencias
disponibles

Las cantidades de existencias disponibles

utilizables. (Los métodos anticonceptivos que
no son dutiles, por ejemplo los que se
vencieron, no se consideran parte de las
existencias disponibles. Se les considera
pérdidas del sistema)

El centro de salud dispone de 300

sobres de anticonceptivos orales en
su almacén el ultimo dia del mes.

En el almacén del gestor, existen
50.000 sobres de anticonceptivos
orales disponibles.

Consumo

La cantidad de existencias entregadas a los
usuarios o utilizadas durante un periodo
determinado.

El mes pasado el centro de salud
utilizé 120 pruebas de embarazo y
entregé 1,045 condones a los
usuarios.

Ajustes

Los ajustes son las pérdidas o transferencias
de insumos en un mismo nivel.

Las pérdidas son la cantidad de existencias
retiradas del sistema de distribucion por
cualquier motivo excepto el consumo por
parte de los usuarios o el uso en las unidades
de salud (vencimiento, dafio, etc.).

Los ajustes son las cantidades de existencias
entregadas a, o recibidas de otras unidades
en el mismo nivel de la red de distribucion.

El mes pasado el centro de salud

disponia de:

e 30 condones
vencidos.

e Le prest6 a otro centro 12
ampollas de Depo-provera®.

e Recibi6 de otro centro 2000
sobres de anticonceptivos
orales.

masculinos

Instrumentos del SIAL

A

Informe de cantidad no entregada en farmacia de centro de salud
Informe de movimiento y solicitud de medicamentos y métodos
anticonceptivos en farmacia de centro de salud

Informe de movimiento y solicitud de métodos anticonceptivos para

almacén de centro de salud

Informe de movimiento y solicitud mensual de métodos anticonceptivos

en almaceén de gestores
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Instrumento No. 1. Informe de cantidades no entregadas de métodos anticonceptivos en la farmacia de centro de salud

INSTRUMENTO No. 1
INFORME DE CANTIDAD NO ENTREGADA DE METODOS ANTICONCEPTIVOS EN FARMACIA DE CENTRO DE SALUD

Instructivo para el llenado del informe

Gestor: Centro de salud: Mes I:I Afo |

[La numeracion consecutiva corresponde a lareceta del método anticonceptivo no entregado ]

Descripcién del RECETAS o
insumo 15‘3456789101112131415161718192021

[Por cadaunade las recetas no atendidas, anotar la cantidad no entregadade métodos ]

En la columna
TOTAL, sumar
la cantidad del

Anotar el

nombredelos
métodos
anticonceptivos

método
prescrito no

entregado al
paciente en el
mes del

prescritos enlas
recetasno

atendidas informe.

N

Elaborado por:<’[Anotar nombres y apellidos de la persona que realiza el registro. ]
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Instrumento No. 2. Informe de movimiento y solicitud mensual de métodos anticonceptivos en farmacia de centro de salud

INSTRUMENTO No. 2

INFORME DE MOVIMIENTO Y SOLICITUD MENSUAL DE METODOS ANTICONCEPTIVOS EN FARMACIA DE CENTRO DE SALUD

Gestor:

PASO 2

En esta columna
escribir la cantidad
de métodos
anticonceptivos que
tenia la farmacia
cuando inici6 el

@es.

PASO 3

En esta columna
escribir la cantidad
de métodos
anticonceptivos

que recibi6 la
farmacia durante
la primera semana
del mes.

Centro de salud:

PASO 4

PASO 5

PASO 6

Instructivo para el llenado del informe

Nivel Maximo (NMax

PASO 7 PASO 8

PASO 9

escribir la

que se co

En esta columna

fecha del

primer dia del mes

mienza a

llenar el informe y asi
sucesivamente a lo
largo del mes.

En esta columna

escribir la cantidad
de métodos
anticonceptivos que

recibié la farmacia

durante la tel

rcera

semana del mes.

En esta columna
escribir la suma

de las entradas
semanales.

En esta columna
escribir la cantidad

En esta columna
escribir la suma

de los consumos de métodos
semanales. anticonceptivos que
se vencieron,

dafiaron, perdieron,
ylo se transfirieron a
otros centros de

fEn esta columna
escribir el saldo
alfinal del mes. Se
calcula sumando el
saldo anterior al
total entradas
menos el consumo

Qlos ajustes.

PASO 10

PASO 11

(e

ste dato
resulta de
dividir el saldo
actual entre el
consumo

mensual.

En esta
columna
escribir

cantidad total

no entregada
durante el mes.

PASO 12

Se calcula
sumando el
consumo mas la
cantidad no

entregada
multiplicado por el
nivel méximo de

existencia, en este
caso 2 meses

ofertados

PASO 1

J L M o (]
c o E G Total Total Ajuste | Saldo Meses Cantidad htidad
Consumo semana Consumo semana 2 Consumo semana 3 Consumo semana 4 Consumo semana 5 consumo xistencia N
. A entradas actual ) programada olicitada Q
Descripcion del Sald F \mgnsual disponibles Cantjdad Cantidad
insumo o, |Entrpda Entrada \ ° recibida
L MIM[J S D L M M J \% S D L MM J \% S L{M|M|J|V]|S|[D|L|M|M VvV |s|D entrggada
\{ ™ \\\ C+D+S+G + A\ [A+-ak Lsd (J,I:), x o-L
123 [¥]s]e[7 8]0 |10]11]12]13]1a 1516 |17 [18 |10 |20 [22 22 (23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 |31
v < [ = < | v v ¥ .
rAnotar la cantidad entregada de métodos anticonceptivos por cadaw A ad
Ldl’a de la semana J PASO 13 /
Cuando se queda desbastecido de algin PASQO 174
Anotar el nombre método anotar X en el dia de la semana Se calcula \
de[l_os mee[t_odos restando de la Es la cantidad
anticonceptivos cantidad de métodos

programada el

anticonceptivos

saldo actual del
centro de salud

que le entrega
al almacén del

centro de salud

Observaciones:

Elaborado por:

Fecha:

Autorizado por:

Fecha:
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Instrumento No. 3. Informe de movimiento y solicitud de métodos anticonceptivos para almacén de centro de salud

INSTRUMENTO No. 3
INFORME DE MOVIMIENTO Y SOLICITUD MENSUAL DE METODOS ANTICONCEPTIVOS EN ALMACEN DE CENTRO DE SALUD

Instructivo para el llenado del informe

Gestor: Centro de salud: Nivel Maximo (NMéax): | 2 meses Periodo revisado:
PASO?2 PASO 3 PASO 4 PASO 5 PASO 6 PASO 7 PASO 8 PASO 9 PASO 10
. . Anotar la
Anotar la existencia Anotar la : - Corresponde
Anotar la Anotar la Anotar la disponible de cantidad de existencia ala Su’r)na del Anotar el En esta
cantidad de cantidad de cantidad de métodos métodos d|§p0n|ble de saldo actual consumo colum_na
métodos métodos métodos anticonceptivos en anticonceptivos me?odos ) del almacen mensual escribir la
anticonceptivos anticonceptivos anticonceptivos el almacén como que se anticonceptivos mas el saldo reponado_ por cantidad no
que tenia el que recibi6 el entregados a la resultado de restar vencieron en la farmacia, actual de la la farmacia en entregada
almacén cuando almacén farmacia. la salida a la suma dafiaron 6 corresponde al farmacia el instrumento reponada_ por
inici6 el mes. durante el mes. del saldo inicial mas perdieron saldo actual en el ) No. 2 la farmacia.
la entrada ’ instrumento No. 2
o
A B D E F H K L M
Descripcion de Saldo acfual ses existencia Cantidad Cantidad
insumo Saldo Total otal almagén Ajuste  ¥'saldo actual Coasumo Cantidad n disponibles programada solicitada Cantidad
anterior entrada alida almacén farmacia armacia entref a recibida
Ayé-c G+l (H+l) x Nméax K-G

<~ ¥ N S A R R
D o e e e e e = D N PR

u T
Los pasos 1 a 5 informan el movimiento del Los pasos 6 a 9 informan el /
~ almacén del centro de salud movimiento de la farmacia del c p
orresponde a
Anotar el centro de salud. Se calcula e caloum ~ Y cant’i)dad
nombre de los Este dato sumando el restando de la solicitada que
métodos resulta de consumo mas la cantidad es entregada
anticonceptivo dividir el saldo cantidad no programada el por el almacén
s ofertados por actual entre el entregada saldo total del del gestor.
el centro de consumo de multiplicado por centro de salud.
farmacia. el nivel maximo
A de 2 meses PASO 14
PASOL PASO 11 PASO 1

PASO 12

Observaciones:

Elaborado por:

Fecha:
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Instrumento No. 4. Informe de movimiento y solicitud mensual de métodos anticonceptivos en almacén de gestores

Gestor:

PASO 1

Anotar la cantidad
de métodos
anticonceptivos
que tenia el
almacén del
gestor cuando
inicié el mes.

PASO 2 PASO 3
Anotar la Anotar la
cantidad de cantidad de
métodos métodos
anticonceptivos anticonceptivos

que recibié el
almacén del
gestor en el

que entrego el
almacén del
gestor a los

INSTRUMENTO No. 4
INFORME DE MOVIMIENTO Y SOLICITUD MENSUAL DE METODOS ANTICONCEPTIVOS PARA GESTORES

Instructivo para el llenado del informe

PASO 4

Anotar la cantida
de métodos
anticonceptivos

reportados como
consumo por las
farmacias de los

d

PASO 5

Anotar la
cantidad de
métodos
anticonceptivos
que se vencieron,
dafaron o
perdieron en el

al final del mes.

Se calcula

sumando el
saldo inicial mas

lo recibido
menos el

cantidad maxima

que resulta de
multiplicar el

consumo por el
nivel maximo de
3 meses.

cantidad no
entregada de
métodos
reportada por
las farmacias de
los centros de

de

ent

solicitada resulta

sumar a la

cantidad méaxima
la cantidad no

regada

L]

Fecha de elaboracion: [ | Nivel Maximo (NMax):
PASO 6 PASO 7 PASO 8 PASO 9
Anotar el saldo Anotar la Anotar la La cantidad

PASO 10

Anotar la
cantidad
recibida de
métodos
anticonceptivos
por el almacén
del gestor.

mes. establecimientos centros de salud. almacén. consumo y el salud.
Y 1
\ Inform\a de métodos anticbnceptivos Soli/L/itud de métodos Mtoria de prop«fcién de servicios
L
F G | M
L A B C D E H J K i
Descripcion d (A+B-D-E) (Dx3) (G+H) ual columna (LK)
insumo - D)
saldo cantidad Centidad Al”fés cantidag¢’ |cantidad no| casfidad /Za/ntidad captidad Ejecutado )
P . distribuida a Conspmo Saldo actuyal Ao i L % ejecutado
inicial ecibida establdcimientos 4+ _ maximpa entregada licitada recibida |[programada (consumo)

Anticonceptivos
orales

N

v

v

v

"

4

x

|~

f

!

Dividir la
Anotar la Anotar la cantidad
cantidad cantidad de la ejecutada entre
programada columna D la cantidad
mensual del programada y
instrumento — multiplicar por

N J PASO 12 100

PASO 1]

FASO 13

Observaciones:

Elaborado por:

Solicitado por:

Autorizado por:

Recibido por:
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Otros componentes basicos para la gestion logistica

a. Control de inventarios de métodos anticonceptivos

El control del inventario es el mecanismo por medio del cual se establecen los
niveles adecuados de existencias de los métodos anticonceptivos, para que siempre
estén disponibles sin permitir que falten o que sobren.

Todos los establecimientos de salud en cada nivel de gestion tienen asignado un
nivel maximo y un nivel minimo expresado en meses de existencia disponible para
la solicitud de para sus métodos anticonceptivos de acuerdo a los periodos de
reabastecimiento establecidos.

Niveles maximos y minimos para métodos anticonceptivos para los gestores

Nivel d ti6 Niveles en meses
'vel de gestion Maximo Minimo
Almacén gestor descentralizado 3 1
Almacén de centro de salud 2 1
Farmacia centro de salud 2 1

b. Reabastecimiento de métodos anticonceptivos

El reabastecimiento consiste en el manejo y traslado de los métodos anticonceptivos
entre el almacén del gestor y el centro de salud o CMI que solicita, que incluye el
tramite de pedidos (requisicion), la distribucion (calendarizacion), transporte y
entrega de los medicamentos en el lugar y en el momento adecuado.

Las solicitudes de métodos anticonceptivos se realizara de acuerdo a los periodos
de reabastecimiento (frecuencia de pedidos) establecidos:

Nivel de gestion Periodo de reabastecimiento
Almacén del gestor Trimestral (a mas tardar el 28 del mes del
periodo reportado)
Almacén de centro de salud Mensual o bimestral (a mas tardar el 28 del mes
del periodo reportado)
Farmacia de centro de salud Semanal (a mas tardar los dias lunes siguiente a
la semana que se esta reportando)

Los responsables de almacén y de farmacia del centro de salud son los
responsables de procesar y generar la solicitud a través del SIAL, la que deberan
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enviar en el periodo establecido, el responsable de almacén del gestor revisara la
solicitud y sera autorizada por el Director y remitida para su despacho al almacén.

c¢. Almacenamiento de métodos anticonceptivos

El almacenamiento consiste en la adecuacién del espacio y las condiciones
necesarias que deben poseer los almacenes para mantener la calidad y proteger la
integridad y vida util de los anticonceptivos, medicamentos e insumos.

Para garantizar que los medicamentos estén siempre accesibles, en buenas
condiciones y disponibles para su consumo, los responsables de almacén deben
realizar las siguientes actividades:

1. Recepcionar los métodos anticonceptivos

2. Almacenar las existencias de los métodos anticonceptivos aplicando las
buenas practicas de almacenamiento

3. Realizar inventario fisico de los métodos anticonceptivos

Recepcion

La recepcion de los medicamentos y métodos anticonceptivos debe ser realizada
por el responsable del almacén y un delegado de la administracién, para el registro
de lo recibido utilizar el “’INFORME DE RECEPCION” elaborado por el responsable

de almacén en original y una (1) copia, segun se describe en la Tabla No. 4.

Tabla 4. Informe de recepcion de métodos anticonceptivos en almaceén.

INFORME DE RECEPCION DE METODOS ANTICONCEPTIVOS EN ALMACEN

INFORME DE RECEPCION METODOS ANTICONCEPTIVOS EN ALMACEN

No. | | Responsable de almacén:

Fecha: | |Delegado de administracion:

Descripcion del método uU.M Cantidad Fecha Precio unitario L Precio total L

No. . . [
anticonceptivo vencimiento

TOTAL GENERAL L

OBSERVACIONES:
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Almacenamiento

Una vez recibidos los métodos anticonceptivos, proceda a almacenarlos y proceda
a registrar los datos en la tarjeta kdrdex o también conocida como tarjeta de control
de existencias, tal como se muestra en la Tabla No. 5, que es un modelo de registro
de existencias que ya existe en los gestores.

Tabla 5. Tarjeta kardex de inventario para métodos anticonceptivos

TARJETA KARDEX DE INVENTARIO PARA METODOS ANTICONCEPTIVOS

Tarjeta No. 1005

Establecimiento: Almacén Central MANCORSARIC

Nombre del producto: Acetato de medroxiprogesterona 150 mg. Frasco ampolla

Cdédigo: 1010150 |Presentaci6n: Frasco ampolla

Unidad de medida: FAM Cantidad maxima en existencia: 5000

Fech Ajustes N b
Fecha Referencia | Comprobante Entrada -ec.a Salida Saldo or.n rey
vencimiento + J— firma

25/11/2014 |Compra 90345 10000 nov-18 100 9900 Marcos
28/11/2014 | Donacién 3456 2000 nov-15 11900 Marcos
29/11/2014 |US Llano 2872 1000 10900 Marcos
01/12/2014 |US Marias 2873 2000 8900 Marcos

Las buenas préacticas de almacenamiento contribuyen a garantizar que los
almacenes entreguen Unicamente medicamentos e insumos de alta calidad.
Cuando todos los niveles del sistema logistico aplican estos procedimientos, se
puede garantizar a los usuarios la entrega de insumos de alta calidad.

El personal del almacén y farmacias en la red del gestor deben implementar las

buenas practicas de almacenamiento adecuado de los medicamentos y métodos
anticonceptivos, tal como se describe en la Tabla No. 6.
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Buena Préctica
Limpiar y desinfectar el
almacén y farmacia
periddicamente

Almacenar los métodos
anticonceptivos en un lugar
bien iluminado y ventilado, y
alejados de la luz directa del
sol

Mantener el almacény la
farmacia libre de agua y
humedad

Asegurar la disponibilidad y el
facil acceso al equipo contra
incendios, y que el personal
esté entrenado en el uso

Almacenar los métodos e
insumos con latex alejados de
motores eléctricos y luces
fluorescentes

Asegurar la disponibilidad de
almacenamiento en  frio.
(Incluye cadena fria para los
medicamentos e insumos que
requieran)

Mantener los medicamentos
controlados bajo llave

Apilar las cajas por lo menos a
10 cm (4 pulg) del piso, a 30
cm (1 pie) de la pared y de
otras pilas, y a no mas de 2,5
m (8 pies) de altura.

Colocar las cajas con las
flechas apuntando en la
direccion indicada, y con las
fechas de fabricacion vy
vencimiento visibles.

Tabla No. 6: Buenas préacticas de almacenamiento de métodos anticonceptivos

Actividades

Mantenga limpio el almacén para evitar la proliferacion de
insectos y roedores.

Evite el ingreso de comida y bebida y fumigue
periédicamente para contribuir a eliminar las plagas.

Abra las ventanas del almacén para permitir la circulaciéon de
aire, proteja las ventanas de la luz solar o use cortinas si
reciben luz solar directa.

Almacene los insumos en sus cartones/cajas originales.
Mantenga los medicamentos dentro de sus frascos opacos
o de color oscuro.

Repare los techos y las ventanas con goteras para evitar que
el agua destruya los métodos o0 sus empaques.

Prohiba estrictamente fumar en el local.
Cologue extinguidores de incendios especialmente cerca de
las puertas. Si no cuenta con extinguidores, utilice baldes de
arena
Separe los productos de latex, como condones y guantes,
lejos de luces y motores eléctricos, consérvelos en las cajas
y los cartones originales para evitar dafio por exposicion al
0zono
La cadena de frio es esencial para la conservacion de la vida
util de los medicamentos que la requieren, tal como las
vacunas.
Respetar las condiciones de almacenamiento
recomendadas por el fabricante para los medicamentos.
Garantizar la autorizacion de todos los movimientos de las
existencias Unicamente para el responsable de almacén.
Limitar el acceso al almacén a otras personas ademas del
responsable del almacén y su personal.
Debe llevarse el control de los medicamentos psicotrépicos
y estupefacientes de acuerdo a las normativas legales del
pais.
En almacenes grandes se deben utilizar tarimas, estas
deben estar a 30 cm (1 pie) de distancia entre siy de la pared
para facilitar la circulacion de aire, el movimiento de las
existencias, la limpieza y la inspeccion.
Los cartones se deben apilar a no mas de 2,5 m (8 pies) de
altura, se utilicen o no las tarimas. El apilamiento de los
productos a una altura estable de 2,5 m o menos reduce la
posibilidad de dafios a los productos y evitan accidentes al
personal del almacén.
En unidades pequefias se utilizan estantes para almacenar
medicamentos. Se prefieren los estantes de metal porque
los de madera pueden atraer a las termitas.
Escriba con un marcador sobre los paquetes, la fecha de
vencimiento, empleando letras y nimeros grandes y de facil
lectura.
Almacene los métodos de acuerdo con las instrucciones del
fabricante, prestar atencion a la direccion de las flechas de
las cajas para asegurar la eficacia y la integridad de su
empague.
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10.

11.

12.

Buena Practica

Aplicar la técnica PEPE
(Primero en expirar, primero en
entregar)

Almacenar los métodos
anticonceptivos alejados de

insecticidas, productos
guimicos e inflamables,
material peligroso, archivos

viejos y equipos de oficina,
entre otros

Separar y desechar los
insumos médicos dafiados o
vencidos lo antes posible.

Actividades

Ej: Cajas de medroxi-progesterona (Depo-provera®) deben
colocarse correctamente sino el liquido se sedimenta en la
parte superior de los frascos, disminuyendo su eficacia.

Los métodos anticonceptivos que estan proximos a
vencerse deben entregarse primero para evitar pérdidas por
vencimiento, ordénelos de manera que el primero en vencer
sea el de més facil acceso.

Utilice la técnica PEPE cada vez que realice un inventario
fisico.

Las existencias mas antiguas deben moverse o rotarse al
frente del estante, y las existencias nuevas en la parte de
atras.

Guarde los insecticidas y otros productos quimicos en un
area separada ya que la exposicién a ellos puede reducir la
vida til de los métodos anticonceptivos.

Almacene los productos inflamables, como el alcohol, lejos
de los medicamentos y otros insumos y cerca de un
extinguidor de incendios.

Guarde los archivos viejos y los insumos de oficina en un
area separada de los medicamentos ya que pueden reducir
el espacio y el acceso a los insumos médicos.

Asigne una parte del almacén para los insumos dafiados o
vencidos para evitar el envio de productos vencidos a las
unidades de salud.

Si es posible, deseche rapidamente los medicamentos
vencidos de acuerdo a las normas de control para la
eliminacion.

Vida util de los métodos anticonceptivos

Los responsables de almacén deben asegurar que se mantenga la calidad de los
métodos anticonceptivos entregados a los usuarios y que no expiren en los
estantes, utilizando la técnica PEPE.

PEPE es una técnica de entrega de insumos, que consiste en distribuir o entregar
primero, los productos que se venceran primero, para que sean consumidos dentro
del periodo de su vida util y no hayan pérdidas por vencimiento o desabastecimiento
por productos vencidos.

PEPE

Primero en Expirar, Primero en Entregar
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Inventario fisico

Un inventario fisico es el proceso de contar manualmente el nimero de unidades
de cada método anticonceptivo que existe en el almacén o farmacia en un momento

dado.

El propdsito es comparar las existencias fisicas disponibles de cada método
anticonceptivo con la cantidad registrada en la tarjeta kardex de inventario.

Los responsables de almacén deben utilizar un formato para registrar los resultados
del inventario a como se demuestra en la Tabla No. 7.

Tabla 7. Modelo de tarjeta de inventario fisico

TARJETA DE INVENTARIO FISICO

PROYECTO DE SALUD CONCEPCION DE MARIA - MAMBOCAURE
Control de almacén de medicamentos y utensilios médicos

Del al: Afio:
Unidad de salud: Responsable:
ftem Descripcion Present Cantidad Cant.idad Diferencia P.rec.io Costo Total
Kardex Fisica Unitario L L
MEDICAMENTO

1 [Acetaminofén 120ml Frasco

2 |Acetaminofén 500mg Tableta

3 |Acido Acetil Salicico 100mg ASA | Tableta

4 |Acido Acetil Salicico 500mg ASA | Tableta

5 |Acido félico Img Tableta

6 |Acido félico 5mg Tableta

7 |Albendazol Frasco

8 |Albendazol Tableta

9 |Alfametildopa 500mg* Tableta

10 |Amoxicilina 100ml Frasco

11 [Amoxicilina 500mg Capsula

12 | Atenolol 100mg* Tableta

13 |Carbamazepina Tableta

14 [Cloranfenicol 0.5% Frasco

15 |Cloruro de NA 1000ml* Bolsa

16 [Clotrimazol Tubo

17 |Clotrimazol 500mg* Owlos

18 |Dicloxacilina Capsula

19 |Difenhidramina 10ml Ampolla

20 [Difenhidramina 120ml Frasco
TOTAL

Fecha de inventario:

Firma Responsable

Firma Unidad Administrativa
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4.3 ADQUISICION/COMPRA DE METODOS ANTICONCEPTIVOS

La compra es el proceso mediante el cual se obtienen los métodos anticonceptivos,
en las mejores condiciones de calidad, costo y oportunidad de acuerdo a las
disposiciones legales y disponibilidad financiera.

Las etapas para realizar este proceso son las siguientes:

Etapa 1: Planificacion de la compra

La compra inicia con la planificacion o requerimiento de las cantidades a comprar
para atender la demanda de métodos anticonceptivos para un afio. Los pasos y
requerimientos de esta etapa son las siguientes:

1. Elaborar el plan de compra individual por gestor

Para elaborar el plan de compra, cada gestor requiere contar con la siguiente
informacion:
e La programacion anual de cada uno de los métodos anticonceptivos que se
obtiene del instrumento 1.5
e El stock de seguridad para cubrir el tiempo que tarda la compra, que puede
estimarse entre 2-3 meses segun la fuente de adquisicion (local, nacional,
otra) y la disponibilidad de los productos en el mercado.
e Las existencias disponibles de cada método en el almacén y en cada
establecimiento de salud que tienen como minimo 6 meses de vencimiento
e Precio estimado de cada método anticonceptivo
e Presupuesto estimado para la compra de métodos anticonceptivos, utilizando
el método de calculo de la Tabla No. 8:

Tabla 8. Calculo del gasto anual por anticonceptivo, por gestor (en lempiras)

A B
. L C
Parejas a proteger por Per cépita ajustado para
Método anticonceptivo afo (PPA) PF Gasto anual Lps
irgss?rzkr:wtleennti (i(.esl) (se debe calcular) A*B
Anticonceptivos orales
Inyectable trimestral
Dispositivo intrauterino
Condones
Implantes sub-dérmicos
Presupuesto estimado afio Lps

Una vez disponible esta informacion, en una hoja de Excel realice los pasos que se
explican en el instructivo presentado en la Tabla No. 9.
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Tabla 9: Plan de compra de métodos anticonceptivos, por gestor

PLAN DE COMPRA DE METODOS ANTICONCEPTIVOS

INSTRUCTIVO PARA ELABORAR PLAN DE COMPRA DE METODOS ANTICONCEPTIVOS PARA CADA GESTOR

PASO 2

En esta columna
escribir la cantidad
programada anual

de cada método
obtenida del
instrumento 1.5

PASO 3

[ Esta columna \

corresponde a las
existencias de
seguridad para cada
método que resulta de
dividir la programacion
anual entre 12 meses
y multiplicarla por 3
meses que es el
tiempo que dure la

{ompra

/

PASO4

Esta columna
corresponde ala
necesidad total de
cada método, como

resultado de sumar

las existencias de
seguridad a la
cantidad

PASOS

En esta columna
escribir la
cantidad de
esxistencias

disponibles en
almacén para
cada método

Esta columna

PASO 6

corresponde ala
cantidad a comprar
de métodos, como
resultado de restar
a la necesidad total
las existencias
disponibles en el
almacén

PASO 7

En esta columna
escribir el precio
unitario estimado

de cada método
anticonceptivo.

PASO 8
Corresponde al

costo de la compra
para cada método
anticonceptivo, se
calcula
multiplicando la
cantidad a comprar
por el precio

\ unitario.

|

B c D E F G
b iocién del métod c Ad d Stock seguridad\| Necesidad total Existencias en Cantidad a recio unitario osto total
escripcion del método antld a | almacén y comprar Lps Lps
\qugrama aanua A/12*3 A+B unitlades de salud C-D I ExXF
— < N x v v
Anticonceptivos orales (ACO) 7.000 1.750 8.750 5.000 3.750 1,50 5.625
Inyectable trimestral 3.000 750 3.750 1.000 2.750 15,00 41.250

FASU 1

Anotar el nombre
de los métodos
anticonceptivos
ofertados por el
gestor

PASO 9

Corresponde al
costo de la
compra, obtenido
de la suma del
costo total de cada
método
anticonceptivo.

A 46875
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2. Ajustar el plan de la compra al presupuesto disponible

Si el costo del plan de compras no se ajusta al presupuesto disponible, debe
proceder a reformularlo utilizando los siguientes criterios de priorizacion:

a) Reducir las existencias de seguridad

b) Realizar una revision de los precios utilizando el mas bajo

Una vez que el gestor ajusta el plan de compra al presupuesto disponible y sabe
cuanto comprar, hace falta definir como comprar, seleccionar la mejor opcion de
compra a fin de garantizar la oportunidad y calidad de los métodos anticonceptivos
al mejor costo, considerando una de las modalidades siguientes:

A. Compraindividual por gestor, cuya ejecucion la puede realizar cada gestor

de manera individual y directa, utilizando el mecanismo de contratacion
directa (en el caso de gestores privados) o los mecanismos establecidos por
la Ley de Contratacién del Estado (en el caso de gestores del sector publico).

. Compra consolidada/Negociacion conjunta de precios, cuya ejecucion

requiere que un gestor o entidad esté a cargo de la conduccién de la compra.
Dicho gestor o entidad debe contar con experiencia en compras de
medicamentos e insumos en volumenes importantes, conocimiento de la Ley
de Contrataciones del Estado (en caso que la negociacion conjunta de
precios sea para gestores del sector publico), conocimiento de los
proveedores locales y de los precios de referencia.

Es importante que en cualquiera de los mecanismos que se seleccionen para
adquirir los métodos anticonceptivos, exista:

Un plan de monitoreo a los proveedores, donde los gestores compartan como
minimo informacién sobre el desempefio de éstos en cuanto a % de entregas
oportunas de todas las compras realizadas, % de fallas en la calidad de los
productos, variacion en los precios ofertados — del mismo producto - a cada
gestor y politicas sobre devolucion/reemplazo de productos por parte del
gestor.
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Etapa 2: Decision sobre qué mecanismos de compra utilizar

Los mecanismos de compra se refieren a los procedimientos que utiliza un
comprador para seleccionar a un proveedor con el que establecera un contrato.

Los mecanismos de compra propuestos apuntan a la busqueda y fortalecimiento de
alternativas que les permita a los gestores utilizar con mas eficiencia los recursos
financieros disponibles para la adquisicion de los métodos anticonceptivos y
medicamentos en general.

El mecanismo de compra a utilizar debe responder a las necesidades de cada
gestor o grupo de gestores y el objetivo final debe ser obtener productos de calidad,
al menor costo posible y con la oportunidad que garantice un abastecimiento
ininterrumpido de productos para brindar los servicios de salud reproductiva y de
salud que requiere la poblacién en un periodo determinado.

A continuacion se presentan las modalidades y mecanismos propuestos a realizar
si el gestor decide realizar compras individuales o participar en una compra conjunta
o consolidada.

COMPRA INDIVIDUAL POR GESTOR
Contratacion directa

Los gestores sean de naturaleza publica o privada pueden realizar compras de
manera individual utilizando el procedimiento de contratacién directa que permite
satisfacer necesidades en un tiempo menor y procurando que las necesidades a
satisfacer se realicen de forma oportuna, con transparencia, igualdad y en las
mejores condiciones de costos y calidad.

Para los gestores de naturaleza publica estan obligados a contratar de manera
directa los montos menores a DOSCIENTOS CUARENTA MIL LEMPIRAS
(L240,000.00), debiendo realizar un minimo de dos (2) cotizaciones cuando el
monto no exceda los SETENTA Y CINCO MIL LEMPIRAS (L75,000.00); y para
montos superiores al citado y hasta DOSCIENTOS CUARENTA MIL LEMPIRAS
(L240,000.00), se requerirdn como minimo (3) cotizaciones.
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Pasos pararealizar la compra individual por contratacion directa

1. Presentacion de la solicitud de contratacion
La unidad responsable de la compra debera enviar a la Direccion del Gestor el plan
de compra anual de métodos anticonceptivos, el cual debe contener:
a. Descripcion de los métodos anticonceptivos a adquirir, incluyendo
especificaciones técnicas sin referencia a marcas o modelos especificos
b. Presupuesto estimado para la compra de los métodos anticonceptivos
c. Plazo en que se requiera los métodos, pueden ser entregas parciales de
acuerdo a la conveniencia del gestor
d. Los demas datos que se estimen necesarios.

2. Autorizacion de la contratacion

Una vez verificados los requisitos anteriores, se dara inicio a la contratacion
mediante la aprobacion o resolucion interna del Director del Gestor responsable de
la contratacion.

3. Conformacion del expediente de contratacion

Adoptada la decision inicial de contratacion, debera conformarse un expediente
administrativo, en el que se registraran todas las incidencias de la compra,
incluyendo plan de compra anual, las solicitudes de cotizaciones, especificaciones
técnicas, programacion de recursos financieros, etc. Estos documentos formaran
parte del expediente de contratacion; y se agregaran las demas actuaciones hasta
la formalizacion del contrato. Este expediente debe ser accesible para las
supervisiones y las auditorias internas, en cualquier momento del proceso. La
custodia del expediente estara a cargo de la unidad técnica o administrativa que se
designe.

4. Elaboracion del pliego de condiciones para la contratacion

La unidad responsable de la compra debera elaborar los requisitos y condiciones
de la compra, especificando los bienes que constituyen el objeto de la contratacion,
las instrucciones a los proveedores para preparar sus ofertas, las bases del
procedimiento hasta la adjudicacion y formalizacion del contrato.

El pliego de condiciones debe contener como minimo los siguientes datos:
a. Descripcion de los métodos anticonceptivos a adquirir que incluya las
especificaciones técnicas
b. Programacion de cantidades y forma de recepcion de los productos
c. Lugar y fecha de recepcion de los productos, puede ser una compra anual
con cuatro entregas parciales en el almacén del gestor
d. Fuente de financiamiento
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Lugar, hora y forma en que se presentara la oferta

Los requisitos a cumplir por los oferentes

Forma de evaluacion y comparacion de ofertas

Forma de seleccion de la oferta ganadora

Forma de pago, contra entrega a satisfaccion de los productos adquiridos

j-  Modelo del contrato que firmara el oferente al cual se le adjudicara la compra
k. Derecho del gestor responsable de rechazar la oferta

Sa ™o

3. Solicitud de cotizaciones

La unidad responsable de la compra del Gestor invitara el minimo de oferentes (dos
0 tres), a presentar cotizacion de los métodos anticonceptivos las que deberan ser
presentadas en un formato Unico elaborado por el gestor o contratante.

4. Presentacion de oferta
Tomando en consideracion que las contrataciones directas son procesos mas
cortos, el gestor deberia contar con formatos de declaracion jurada incluidos en las
cotizaciones. Se incluye en el precio de la oferta:

e Costo principal de los bienes ofertados

e Costo de los fletes

e Costo de los seguros

e Valor de intereses

e Cualquier otra suma que deba reembolsar por concepto de la contratacion.

5. Analisis de la ofertay recomendacion

Para la revision y andlisis de las ofertas, el gestor responsable de la contratacion
designarda un comité de evaluacion el cual formulard la recomendacién
correspondiente. No podra participar en este comité, quien tenga un conflicto de
intereses que haga presumir que su evaluacion no sera objetiva e imparcial.

6. Adjudicacién y contrato

Se hara al oferente que cumpliendo las condiciones de participacion, presente la
oferta de precio méas bajo o se considere la mas econdémica o ventajosay por ello la
mejor calificada. Una vez adjudicado, se debera notificar dentro del plazo
establecido en el pliego de condiciones al oferente favorecido. La formalizacion del
contrato se hara observando lo dispuesto en los procedimientos administrativos del
gestor.
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Compras conjuntas por gestores

Esta modalidad es aplicable cuando los gestores de naturaleza publica o privada,
deciden unirse para para adquirir métodos anticonceptivos seguros, eficaces y de
calidad a precios asequibles de manera conjunta. Se recomienda que sea utilizado
para compras anuales que resulte atractivo para los proveedores y aprovechar
economia de escala.

Cada uno de estos mecanismos o procedimientos seran explicados en detalle mas
adelante.

Para cualquiera de los mecanismos seleccionados por los gestores se deben
realizar los siguientes pasos previos para realizar la compra:

e Enviar el plan de compra al gestor responsable de la compra

El gestor que desea participar en esta modalidad debe enviar su plan de compra
ajustado al presupuesto disponible, al gestor que consolidara los planes de los
gestores que participaran en el proceso.

e Elaborar un plan de compra consolidado

El gestor o entidad que realizara la compra debe consolidar los planes de compra
de los gestores que deseen participar en el mecanismo de compra y debe contar
con la siguiente informacion:

e La cantidad anual a comprar de cada uno de los métodos anticonceptivos de
cada gestor

e Los precios de cada uno de los métodos anticonceptivos de las compras de
los 2 Ultimos afios con que los gestores han adquirido, para estimar el precio
mas bajo posible.

e Presupuesto disponible de cada gestor para la compra anual de métodos
anticonceptivos

Una vez disponible la informacién descrita en el paso anterior, se procede a realizar
los siguientes pasos descritos en la Tabla No. 10.
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Tabla 10. Plan de compra consolidada de métodos anticonceptivos

PLAN DE COMPRA CONSOLIDADO DE METODOS ANTICONCEPTIVOS

INSTRUCTIVO PARA ELABORAR PLAN DE COMPRA CONSOLIDADO DE METODOS ANTICONCEPTIVOS

PASO 2

En esta columna
escribir la cantidad
a comprar que

planificé cada
gestor para cada

método

\

PASO3

Esta columna
corresponde a la
cantidad total a
comprar de cada
método, como

resultado de la suma

de la cantidad

programada por cada

gestor

PASO4

En esta columna
escribir el precio
unitario estimado
de cada método

anticonceptivo

PASO 5

Corresponde al costo
total de la compra
para cada método. Se
calcula multiplicando
la cantidad a comprar

por el precio unitario
de cada método

A D
L i ) . B . c o Costo total
Descripcion del método Cantidad programada a comprar por gestor Cantidad total a \| Precio unitario Lps
comprar Lps
Gestor 1\ Gestor 2 Gestor 3 Gestor)\ P P \ BxC
v
Anticonceptivos orales (ACO) 23.000 ¥ 5.000 15.000 10.000 53.000 \4 1,50 79.500
Inyectable trimestral 11.000 2.000 4.000 5.000 22.000 15,00 330.000
PASO1 PASO 6
/Corresponde al\

Anotar el nombre costo total de la

de los métodos compra como

anticonceptivos resultado de la

ofertados por el suma del costo

gestor total de cada

método
4409500
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Negociacion conjunta de precios

La negociacion conjunta de precios (NCP) es un mecanismo aplicable a todos los
gestores sean de naturaleza publica o privada, de contencion de costos para
adquirir métodos anticonceptivos seguros, eficaces y de calidad a precios
asequibles. Puede ser utilizado por todos los gestores o conformarse en grupos de
gestores por razones de cercania geogréfica.

Pasos pararealizar la negociacién conjunta de precios

1. Autorizaciéon de la contratacion

Los gestores participantes de la NCP deben firmar un acuerdo escrito donde
expresan su participacion y autorizan que se realice la contratacion bajo este
mecanismo, detallando los productos a adquirir y otorgando el poder a un
gestor/coordinador para conducir el proceso.

2. Requerimientos de compra

Los gestores participantes de la NCP deben presentar el requerimiento anual de
compras con las cantidades de métodos anticonceptivos para que el
gestor/coordinador elabore un solo listado armonizado y cantidades consolidadas
de métodos anticonceptivos con las especificaciones técnicas lo mas precisas
posibles que garanticen la compra de productos de calidad. A continuacion se
presenta un modelo de formato para presentar los requerimientos de compra:

Tabla 11. Ejemplo de requerimiento consolidado de métodos anticonceptivos

No. Medicamento Concentracion Forma farmacéutica y presentacion Cir:;:lad
1 Le.vc.)norges_trel + | 150meg+30meg Tableta oral. Blister x 21
Etinilestradiol
5 Medroxiprogesterona 150 mg /mL Suspension inyectable. Frasco
Acetato ampolla (vial) 1 mL con o sin jeringa
3 Dispositivo intrauterino | T de cobre 380 Caja de 10 unidades
4 Condones de latex Caja de 144 unidades

3. Conformar equipo negociador de precios

El gestor/coordinador de la NCP debera conformar un equipo para la negociacion
conjunta de precios integrado por representantes de cada uno de los gestores
participantes, pudiendo ser el Director del Gestor o a quien este designe. Este
equipo debera ratificar las cantidades consolidadas a comprar de métodos
anticonceptivos para negociar el volumen de la compra.
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4. Seleccion de proveedores locales calificados

La unidad de compra del gestor/coordinador de la NCP debera seleccionar una lista
minima de los proveedores locales que tengan buen desempefio en términos de
calidad técnica de los métodos anticonceptivos, plazos de entrega y documentacion
legal, los que seran invitados a participar autorizados por los directores de los
gestores participantes.

5. Términos de Referencia para la negociacion

La unidad de compras del gestor/coordinador de la NCP debera elaborar los
términos de referencia de la compra, especificando los bienes que constituyen el
objeto de la contratacion, las instrucciones a los oferentes para preparar sus ofertas,
los requisitos que éstas deben cumplir, las bases del procedimiento hasta la
adjudicacion y formalizacion del contrato, también incluiran las condiciones
generales y especiales del contrato y cualquier otro requisito que se estime de
importancia.

Los términos de referencia deben contener como minimo los siguientes datos:
Descripcidn de los métodos anticonceptivos a adquirir

Especificaciones técnicas de los métodos anticonceptivos a adquirir
Cantidades de los métodos anticonceptivos a adquirir

Lugar, fecha, hora y forma en que se presentara la oferta econémica

Lugar y plazo de entrega de los productos

Forma de pago

Monto y tipo de garantias a presentar, después de la firma del proceso
Modelo del contrato que firmara el oferente al cual se le adjudicara el
contrato

S@ "o o0 oy

Descripcién del proceso de negociacion conjunta de precios

5.1. Invitacion a oferentes a participar

La unidad de compras del gestor/coordinador de la NCP invitara el minimo de oferentes
seleccionados, a presentar oferta de los métodos anticonceptivos las detallando la
forma, la fecha y lugar que deberan ser presentadas. Esta invitaciéon la podra hacer
por correo electrénico o por correo postal u otra manera que se estime conveniente,
a como se presenta en el ejemplo siguiente:

“El Gestor Lepaera realiza a partir de este momento, invitacibn a oferentes
seleccionados, a participar en el Evento No. 1-2016 de Negociacion de Precios,
haciendo de su conocimiento los presentes Términos de Referencia que se
encuentran disponibles en el sitio Web de xxxxxx”.
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5.2. Presentacién de cartas de interés de participar

Los oferentes seleccionados deben presentar al Gestor/coordinador:
a. Nota expresando los medicamentos y precios con los cuales participara en
la negociacion
b. Nota autenticada por notario designando a la persona que representara a la
empresa farmacéutica fabricante, facultandole para la toma de decisiones
dentro del proceso de la NCP y compra de medicamentos.

Dicha informacion debe ser enviada en sobre cerrado con una carta en papel
membretado de la empresa, debidamente firmada y sellada, a la direccion
electronica mencionada en la invitacion.

Posteriormente, el Gestor/coordinador elaborara un informe con el detalle de los
oferentes que se han pronunciado para participar en el proceso de negociacion.
Este informe se enviara a todos los gestores participantes para su difusion y
consulta, en un plazo maximo de 24 horas habiles.

5.3.  Negociacion de precios

Una vez recibidas las cartas de interés de participar, el gestor/coordinador de la NCP,
enviard a cada una de los oferentes participantes una comunicacion oficial via
correo electronico, indicando el dia y la hora para su correspondiente sesion de
negociacion, esta comunicacién se realizard por lo menos con un plazo de 15 dias
calendario previo a la fecha definida.

Se realizard una sesién de negociacion de precios por cada uno de los
medicamentos a negociar, en la cual participan los oferentes invitados y el equipo
negociador de precios.

El equipo negociador, fundamentado en elementos técnicos y econdmicos
construird un precio de referencia nacional que sera utilizado en las sesiones de
negociacion.

Las modalidades de negociacién conjunta de precios a utilizar son:

a. Subasta a la baja cuando participa mas de un oferente por medicamento
b. Negociacion directa cuando solo participa un oferente por medicamento
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El Oferente presentara su oferta inicial en un sobre rotulado como “Oferta
Econdémica” y tendra la oportunidad de presentar hasta tres rondas de puja a la baja
en el momento de negociacién del precio.

5.4. Oferta Econémica

La oferta econdmica deberéa ser presentada el dia en que el oferente sea convocado
para la negociacion de precio. La oferta debera presentarse en un sobre
debidamente sellado, rotulado y cerrado con cinta de seguridad doble transferencia
o transferencia parcial, sin presentar alteraciones o evidencias de haber sido violado
o alterado. Todo sobre que no presente estas caracteristicas tendra que ser
RECHAZADO al momento de su verificacion.

El sobre se rotulara como “Oferta Econdmica” y debera indicar externamente lo
siguiente:

Nombre del Laboratorio Fabricante

Nombre del medicamento en Denominacion Comun Internacional

Nombre Comercial o Marca

Direccion exacta del oferente

Numeros de teléfonos

Correos electrénicos de los contactos designados para el seguimiento de
los resultados de la negociacion

La oferta econdmica debera presentarse utilizando el formato siguiente:

Tabla 12. Formato para presentar oferta economica de métodos
anticonceptivos

Oferente: Fecha:
. Precio Precio
No. Medicamento Cantidad unitario Total (L) | ofertado en
ofertada
ofertado (L) letras

Nombre, firmay sello del representante legal
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Cada oferente debe ofertar el 100% de las cantidades establecidas para cada
medicamento en el que participe. Caso contrario no se tomaré en cuenta la oferta
para ese medicamento, excepto que se trate de un sélo oferente, en donde se
considerara, de acuerdo al interés de los gestores.

Los precios unitarios y totales ofertados deberan ser CIF y expresarse en tres
decimales en Lempiras en numeros y letras, (cuando exista diferencia entre lo
expresado en numeros Y letras prevalecera lo establecido en letras). Estos precios
NO deberan incluir los impuestos.

6. Acta de negociacidon de precios

El precio negociado seré valido a partir de la notificacion de la adjudicacion en firme
para los oferentes y para los gestores participantes de la negociacion, para proveer
los métodos anticonceptivos durante el periodo requerido y bajo las condiciones
pactadas.

El precio negociado se puede obtener mediante la solicitud de cotizaciones de los
productos a adquirir a los proveedores potenciales, previamente seleccionados
mediante el analisis del desempefio de éstos segun experiencias anteriores de
compra.

Para garantizar el cumplimiento del resultado de la negociacion conjunta de precios
por las partes, se suscribira un Acta de Negociacién de Precios como compromiso
entre el Representante Legal o Apoderado del Oferente adjudicado, los miembros
del equipo negociador como representantes de los Gestores participantes.

7. Cierre de lanegociacion

Se considerara cerrada la negociacion cuando se suscriba el acta general por
Gestor/coordinador en la que se detallard la totalidad de medicamentos vy
proveedores adjudicados. Posteriormente enviara copia del Acta de Adjudicacion y
de las Actas de Negociacion de precios a los Directores de los Gestores
participantes para que procedan a las gestiones de compra.

8. Contrato
Para realizar una compra en el afio en el que se efectla el proceso de negociacion
conjunta con el precio negociado se suscribirdn contratos dentro de un plazo minimo
de 15 dias hébiles posteriores a la recepcion de la notificacién en firme de la
adjudicacion.
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Los gestores participantes deben firmar un contrato con los representantes legales
de los oferentes adjudicados. En éste se detallardn los aspectos administrativos,
legales y logisticos de la compra.

Al ejecutar la compra con los precios acordados en la negociacion de precios,
establecera el lugar, plazo de entrega y realizara el pago correspondiente una vez
se cumplan las especificaciones técnicas y administrativas establecidas en la
negociacion.

9. Forma de Pago, Plazo de Entrega, y Cumplimiento Contractual

Cada gestor participante hara el pago de lo adquirido, segun lo que se establezca
en el contrato correspondiente. Adicional al precio adjudicado, el proveedor podra
adicionar lo concerniente a impuestos propios en el pais, condiciéon con el que
debera estar de acuerdo el gestor que solicite el producto.

Cada gestor debera notificar al Gestor/coordinador los incumplimientos a clausulas
contractuales para su consideracion y efectos pertinentes.

10. Entrega del Producto
Cada gestor participante aplicara los procedimientos para la recepcién y entrega de
los productos establecidos en el contrato.

Condiciones requeridas en los gestores para realizar este procedimiento:

e Para que este mecanismo de compra funcione, es necesario que un gestor
o entidad asuma la responsabilidad de coordinar, planificar y ejecutar los
procedimientos técnicos y legales de la negociacion.

¢ Que el gestor o entidad disponga de un personal minimo para ejecutar el
proceso de negociacion:

o0 Administrador con experiencia en compras de bienes y servicios en el
sector privado y conocimiento de la Ley de Contrataciones del Estado
(en caso que se trate de gestores del sector publico)

o Farmacéutico

o0 Teécnico en informatica

0 Asesor legal, en caso que se requiera para la elaboracion y/o revision
de contratos

e Los gestores deben asegurar los recursos financieros necesarios para poder
participar en la negociacion de precios.

Compras conjuntas para gestores de naturaleza publica
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Los gestores que reciben financiamiento del Estado estan obligados a cumplir con
los procedimientos de la Ley de Contrataciones del Estado (LCE) utilizando uno de
los mecanismos de compra siguientes:

1. Licitaciéon Publica
2. Licitacion Privada

Las Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la
Republica de Honduras para el afio 2015, establece los montos para aplicar
licitaciones o cotizaciones para el contrato de suministro de bienes y servicios, los
cuales son:

1. Para montos iguales o superiores a QUINIENTOS CINCUENTA MIL LEMPIRAS
(L550,000.00), debe cumplir con el procedimiento de Licitacién Publica.

2. Montos iguales a DOSCIENTOS CUARENTA MIL LEMPIRAS (L240,000.00) y
menores a QUINIENTOS CINCUENTA MIL LEMPIRAS (L550,000.00), deben
cumplir con el procedimiento de Licitacién Privada.

Procedimientos comunes para utilizar los mecanismos de compras
establecidos por la LCE:

1. Presentacion de la solicitud de contratacion
La unidad responsable de la compra debera enviar a la Direccion del Gestor el plan
de compra anual de métodos anticonceptivos, el cual debe contener:

a. Descripcion de los métodos anticonceptivos a adquirir, incluyendo
especificaciones técnicas sin referencia a marcas o modelos especificos
Presupuesto estimado para la compra de los métodos anticonceptivos

Tipo de fondos con los que se realizara la compra

Codificacion contable y partida presupuestaria que se afectara con el gasto
Plazo en que se requiera los métodos, incluyendo, si se estima oportuno,
plazos para entregas parciales

f. Los demas datos que se estimen necesarios.
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2. Autorizacion de la contratacion

Una vez verificados los requisitos previos, se dara inicio a la contratacion mediante
la aprobacion o resolucion interna que dictara el Director del Gestor responsable de
la contratacion.

3. Conformacion del expediente de contratacion
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Adoptada la decisién inicial de contratacion, deberd conformarse un expediente
administrativo, en el que se registraran todas las incidencias del proceso, incluyendo
plan de compra anual, las solicitudes, especificaciones técnicas, programacion de
recursos financieros, etc. Estos documentos formaran parte del expediente de
contratacion; y se agregaran las demas actuaciones hasta la formalizacion del
contrato. Este expediente debe ser accesible para las supervisiones y las auditorias
internas, en cualquier momento del proceso. La custodia del expediente estara a
cargo de la unidad técnica o administrativa que se designe.

4. Elaboracion del Pliego de Condiciones para contratacidon

La unidad responsable de la compra deber& elaborar el Pliego de Condiciones de
la compra, especificando los bienes que constituyen el objeto de la contratacion, las
instrucciones a los proveedores para preparar sus ofertas, los requisitos que éstas
deben cumplir, las bases del procedimiento hasta la adjudicacion y formalizacion
del contrato, los plazos de cada una de sus etapas y los criterios para evaluacion
de las ofertas; también incluiran las condiciones generales y especiales del contrato
y cualquier otro requisito que se estime de importancia.

El Pliego de Condiciones debe contener como minimo los siguientes datos:
a. Descripcion de los métodos anticonceptivos a adquirir que incluya las
especificaciones técnicas
b. Programacion de cantidades y forma de recepcion de los productos
c. Lugary fecha de recepcion de los productos, aqui se propone:
o Una compra anual con cuatro entregas parciales en el almacén de
cada gestor participante
Fuente de financiamiento
Lugar, hora y forma en que se presentara la oferta
Los requisitos a cumplir por los oferentes
Forma de evaluacién y comparacion de ofertas
Forma de seleccién de la oferta ganadora
Forma de pago, se propone que sea directo por cada gestor participante
contra entrega a satisfaccion de los productos adquiridos
j.  Monto y tipo de garantias a presentar, después de la firma del proceso
k. Modelo del contrato que firmard el oferente al cual se le adjudicara el
contrato
|.  Derecho del gestor responsable de rechazar la oferta

e ~oa

A continuacién se describen los procedimientos mas especificos para aplicar los
diferentes mecanismos de compra.
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Licitacion Publica

Es el procedimiento de selecciéon de proveedores de métodos anticonceptivos,
consistente en la invitacién publica a los interesados que cumplan los requisitos
previstos en la LCE y en su Reglamento, para que, sujetdndose a los pliegos de
condiciones, presenten sus ofertas por escrito, entre las cuales el gestor
responsable de la contratacion decidira la adjudicacion del contrato, de acuerdo con
los criterios previstos en la LCE.

Pasos relevantes pararealizar la Licitacién Publica

1. Aviso de licitacion

Con el objeto de obtener la mas amplia participacion de proveedores elegibles, es
decir, quienes cumplan satisfactoriamente los requisitos legales, ademas de la
publicacion en el Diario Oficial de La Gaceta, el gestor responsable de la
contratacion publicara un aviso durante dos dias habiles, consecutivos o alternos,
en uno o mas diarios de circulacion nacional, pudiendo utilizar también otros medios
de comunicacion, incluyendo medios teleméticos. La ultima publicacion se hard,
como minimo, con quince dias calendario de anticipacion a la fecha limite de
presentacion de las ofertas; este plazo y la frecuencia de los avisos podran
ampliarse considerando la complejidad de los suministros u otras circunstancias
propias de cada licitacion, apreciadas por el gestor responsable de la contratacion.

En los avisos se expresara el objeto de la licitacion, incluyendo la descripcion basica
de los suministros, con indicacion en este Ultimo caso de un resumen de los
conceptos y cantidades, su fuente de financiamiento, el gestor responsable de la
contratacion, la direccion donde estaran disponibles los pliegos de condiciones y el
precio que deberan pagar los interesados, la fecha y hora limite para presentar
ofertas y el lugar, fecha y hora para su apertura, asi como cualquier otro dato que
se considere necesario.

El pliego de condiciones debera estar disponible para cualquier interesado desde la
fecha inicial de publicacion del aviso de licitacion.

2. Presentacion de ofertas

Los interesados prepararan sus ofertas ajustandose al pliego de condiciones y
demas documentos de la licitacidn; las presentaran en sobres o paquetes cerrados,
a mas tardar el dia, hora y lugar indicados en el aviso de licitacion; podran
entregarse personalmente o remitirse por correo certificado o servicios de
mensajeria; en estos Ultimos casos se dejard expresa constancia en el expediente
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de la fecha y hora, incluyendo el nimero de sobres o paquetes que se reciban. La
presentacion de la oferta presume la aceptacion incondicional por el oferente de las
clausulas del pliego de condiciones.

Las ofertas contendran como minimo:

a. Precio y modalidades para el pago, si esto ultimo fuere requerido en el pliego
de condiciones;

b. Plazo de mantenimiento de la oferta;

c. Garantia de mantenimiento de oferta, de acuerdo con el plazo de vigencia,
tipo y monto previsto en el pliego de condiciones;

d. Plazo de entrega de los bienes o de la obra;

e. Declaracién jurada de no encontrarse comprendido en ninguna de las
inhabilidades o prohibiciones previstas en los articulos 15y 16 de la Ley;

f. Los documentos o la informacion adicional prevista en el pliego de
condiciones.

El plazo de entrega que se incluya en la oferta de suministros se contara a partir de
la fecha de recepcion de la carta de crédito por el beneficiario, o de la recepcion de
la correspondiente orden de compra cuando se establezca otra modalidad de pago;
el plazo se entenderéa cumplido si los bienes fueren recibidos en forma satisfactoria
dentro del tiempo previsto.

3. Apertura de ofertas

Las ofertas se recibirdn en sobre cerrado y se abriran en el lugar, dia y hora
sefalados, levantandose la correspondiente acta. En su evaluacion se observara lo
dispuesto para la licitacion publica.

La apertura de los sobres que contienen las ofertas se hara en audiencia publica en
el lugar, dia y hora sefialados en el aviso de licitacion y en el pliego de condiciones
0 en cualquier prérroga que se hubiere comunicado; los oferentes o sus
representantes podran asistir al acto pudiendo verificar que los sobres no hayan
sido objeto de violacidon o hayan sido abiertos de alguna forma.

La audiencia sera presidida por el Director del Gestor responsable de la contratacion
o por el Gerente Administrativo; el Director del Gestor responsable de la
contratacion también podra delegar esta funcién en otro funcionario.

Lo actuado se consignard en acta firmada por quienes representen a la
Administracién, y en su caso por los oferentes o sus representantes que estuvieren
presentes; en el acta se incluird el numero y designacion de la licitacion, el lugar,
fecha y hora de apertura, monto de las ofertas, montos y tipos de las garantias
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acompanadas, las observaciones que resulten y cualquier otro dato que fuere de
importancia.

4. Evaluacion de ofertas

El andlisis y evaluacion de las ofertas se hara dentro del plazo que se establezca
para su vigencia, debera realizarse por una Comision Evaluadora integrada por tres
o cinco funcionarios designados por el Director del Gestor responsable de la
contratacion quien la presidira, y los demas que se designen observando la Ley, el
Reglamento y el pliego de condiciones. Actuara como miembro ex - oficio de la
Comision, un representante de la Direccion de Probidad Administrativa.

Para los fines de la evaluacion preliminar podr4 integrarse una subcomision
conformada por personal calificado, también podra requerirse dictimenes o
informes técnicos o especializados, si resultare necesario, los cuales se emitiran
dentro del plazo de validez de las ofertas; con este fin podran crearse comités
técnicos asesores. Las recomendaciones de la Comisién se decidiran por mayoria
de votos, procurdndose el consenso en cuanto fuere posible, debiendo quedar
constancia en acta.

Para los fines de la evaluacién se hara un andlisis comparativo de las ofertas,
preparandose un cuadro que muestre lo siguiente:
a. Precio de comparacion entre las ofertas de licitadores que ofrecieren bienes
fabricados en el pais o que ofrecieron bienes importados;
b. Cumplimiento sustancial de los requisitos establecidos en el pliego de
condiciones;
c. Especificaciones especiales o diferencias técnicas, si las hubiere, en relacion
con las especificaciones previstas en el pliego de condiciones;
d. El precio ofrecido para productos incluidos en renglones o partidas
diferentes, consignando el precio unitario y total por cada uno de éstos
e. Cualquier otra que previere el pliego de condiciones.

A solicitud de la Comision Evaluadora el 6rgano responsable de la contratacion
podrd, antes de resolver sobre la adjudicacion, pedir aclaraciones a cualquier
proponente sobre aspectos de su oferta, sin que por esta via se permita modificar
sus aspectos sustanciales, o violentar el principio de igualdad de trato a los
oferentes. Las solicitudes de aclaracion y sus respuestas se haran por escrito y
seran agregadas al expediente.

El pliego de condiciones considerara, ademas del precio, otros criterios objetivos de
evaluacion, teniendo en cuenta la naturaleza del producto, especial cuidado se
deberd tener para verificar que los precios unitarios, si asi fuere requerido,
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correspondan a precios compatibles con los valores de mercado, evitandose el
desbalance por su disminucion especulativa en unos casos y su incremento en
otros. El pliego de condiciones podréa disponer la inadmisibilidad de estas ofertas,
previas las comprobaciones del caso.

5. Adjudicacién

Como resultado de la evaluacion, la Comisién Evaluadora presentara al Director del
Gestor responsable de la contratacion, un informe, debidamente fundamentado que
recomienda la adjudicacion del contrato al oferente que, cumpliendo los requisitos
establecidos, presente la mejor oferta, también determinar a los oferentes que
ocupen el segundo y tercer lugar y asi sucesivamente, para decidir la adjudicaciéon
si el adjudicatario o, en su caso el calificado en los lugares inmediatos siguientes,
no aceptaren el contrato.

La licitacion de suministros se adjudicara dentro del plazo de validez de las ofertas,
antes de emitir la resolucion de adjudicacién, el Director del Gestor responsable de
la contratacion podra oir los dictamenes que considere necesarios, debiendo
siempre resolver dentro del plazo de vigencia de las ofertas.

Si no hubiere precalificacion, en los casos de suministro, para determinar la
adjudicacién antes se verificara que los oferentes preseleccionados cuentan con los
recursos técnicos y financieros y la capacidad para ejecutar satisfactoriamente el
contrato en cuyo caso se hara una evaluacion de la informacién que conste en el
Registro de Proveedores y Contratistas.

La resolucién que emita el Gestor responsable de la contratacion adjudicando el
contrato, seréa notificada a los oferentes, dejandose constancia en el expediente.

6. Formalizacion de contrato

Los contratos de los suministros se perfeccionaran con la notificacion oficial por
escrito al adjudicatario, haciéndole saber la aceptacion de su oferta y la emision de
la correspondiente orden de compra.

La orden de compra deberd ajustarse, en su forma y contenido, al modelo uniforme
que prepare la Oficina Normativa de Contratacion y Adquisiciones, incluyendo las
estipulaciones basicas de la contratacion.

Los documentos que forman parte del contrato de suministro son los siguientes:
a. Las clausulas de naturaleza contractual del pliego de condiciones de la

licitacion;
b. Las especificaciones técnicas;
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La oferta del adjudicatario;

La resolucion por la que se adjudico el contrato y su naotificacion;

La orden de compra debiendo contener las condiciones basicas del contrato,
incluyendo la descripcion completa y detallada del bien, su precio, forma de
pago, lugar, forma y plazo de entrega y cualquier otro dato que se estimare
necesario;

Las garantias de cumplimiento del contrato o de calidad de los bienes, en su
caso.

Condiciones requeridas en los gestores para realizar este procedimiento:

Este mecanismo lo puede realizar un gestor de manera individual o bien
unirse varios gestores asignando a un gestor la conduccion del proceso de
licitacion.

Este gestor que conducira el proceso debe tener experiencia en compra de
anticonceptivos o medicamentos en volimenes importantes, conocimiento
de la LCE (si aplica), conocimiento de los proveedores locales y de los
precios de referencia.

El gestor a cargo debe tener la capacidad técnica en términos de personal
calificado como administrador, farmacéutico, informatico y capacidad legal
para contratar, contando con un acuerdo o poder brindado por los gestores
participantes en la licitacion.

Los gestores participantes deben asegurar los recursos financieros
necesarios para poder participar en la licitaciébn o compra consolidada.
Listado armonizado de métodos anticonceptivos con especificaciones
técnicas lo mas precisas posibles, que transparenten el proceso y garanticen
la compra de productos de calidad.

Licitacion Privada

Es el procedimiento de selecciéon de proveedores de métodos anticonceptivos,
consistente en la invitacion expresa y directa a determinados oferentes calificados,
en numero suficiente para asegurar precios competitivos y en ningun caso inferior
a tres, a fin de que presenten ofertas para la contratacion de suministro de bienes,
ajustandose a las especificaciones, condiciones y términos requeridos.

Pasos relevantes pararealizar la Licitacion Privada

1. Solicitud de ofertas
Se solicitaran ofertas por escrito a no menos de tres (3) oferentes potenciales
inscritos en el correspondiente Registro, a menos que su numero fuere menor.
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La solicitud de ofertas incluira, los siguientes datos:
a. Lugar, diay hora limite para su presentacion;
b. La descripcion, especificaciones, cantidad y condiciones especiales de los
bienes a contratar;
Plazo de mantenimiento de las ofertas;
Garantia de mantenimiento de oferta;
Aceptacion o no de ofertas parciales;
Monto de la garantia de cumplimiento de contrato, si fuera el caso;
Forma de pago;
Lugar y plazo maximo de entrega;
Cualquier otro que se considere necesario.
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2. Recepciony apertura de ofertas

Las ofertas se recibirAn en sobre cerrado y se abriran en el lugar, dia y hora
sefalados, levantandose la correspondiente acta. En su evaluacion se observara lo
dispuesto para la licitacion publica en cuanto fuere pertinente.

3. Adjudicacion y formalizacion de contrato
La adjudicacion y formalizacion del contrato se hara observando lo dispuesto en
los pasos de la licitacién publica.

4.4 SUPERVISION, MONITORIA Y EVALUACION

La supervision es una actividad que compete al gestor y que se sugiere implementar
mecanismos para poder supervisar sus establecimientos de salud y sus niveles
técnicos y gerenciales a fin de cumplir de la mejor manera con las clausulas del
convenio.

La monitoria del convenio corresponde al ente regulador, puede ser efectuada por
la region sanitaria y/o la Unidad de Gestién Descentralizada. Se realiza utilizando

los instrumentos que han sido disefiados para tal fin.

En el caso del monitoreo trimestral no se medira el cumplimiento del consumo de
métodos en base a la programacion, si no que se hara en base a parejas protegidas.

La evaluacion se realizara en base al indicador de evaluacion del desemperio:

Cobertura de mujeres en edad fértil que estan empleando un método de
planificacion familiar:
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% de mujeres en edad fértil que son susceptibles de utilizar un método de
planificacion familiar moderno y que lo estan empleando.

# MEF(o su pareja) utilizando un método anticonceptivo X 100
Total de MEF en censo o ficha familiar

Fuente: Censo de MEF o Ficha Familiar, Periodicidad: Anual (al finalizar el
convenio)

(Debe estimarse la cobertura maxima a la que se puede aspirar para determinar el
promedio de cobertura Util para posteriormente definir el aumento significativo y el
porcentaje de incentivo que puede recibir el proveedor que sobrepase ese
cumplimiento definido):

- Si se toma en cuenta la cobertura de la linea base y en el afio el Gestor
/proveedor la incrementa, se pagara de incentivo de acuerdo a la siguiente tabla.

- Si se incrementa la cobertura de la linea de base de MEF utilizando un método
anticonceptivo moderno (aquella que se estim6 al inicio del periodo de
programacion) en cinco o0 mas puntos porcentuales debera considerarse un
incentivo de un porcentaje determinado del pago global del contrato.
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Indicadores de desempeiio de la gestion logistica

Los indicadores de la gestion logistica para medir el desempefio del gestor se

describen a continuacion.

Tabla 13. Porcentaje de métodos anticonceptivos con niveles adecuados de

existencias
Definicién Porcentaje de métodos anticonceptivos con niveles
adecuados de existencias
Numerador Numero de métodos anticonceptivos con niveles adecuados

de existencias

Denominador

Numero total de métodos anticonceptivos disponibles

Importancia del indicador
y lo que mide

El indicador es esencial porque niveles adecuados de
existencias aseguran que los métodos anticonceptivos
siempre estén disponibles para evitar desabastecimiento o
sobreabastecimiento.

Mide el % de métodos anticonceptivos que mantiene
existencias en los niveles maximos y minimos establecidos
segun su nivel de resolucion.

Método de obtenciéon de
los datos

En el informe del centro de salud se captura el dato registrado
en la casilla de Meses Existencia Disponible (MED),
considerando el nivel minimo de existencia: 1 mes y el nivel
maximo de existencia: 3 meses,

Se entiende como “nivel adecuado desde 1 a 3 meses”.

Fuente de los datos

Informe de movimiento y solicitud mensual de medicamentos
y métodos anticonceptivos para centros de salud

Frecuencia

Mensual

Tabla 14. Porcentaje de métodos anticonceptivos con desabastecimiento

Definicién Porcentaje de métodos anticonceptivos con
desabastecimiento
Numerador Numero de métodos anticonceptivos con existencia cero al

final del mes.

Denominador

Numero total de métodos anticonceptivos de la lista basica del
centro de salud

Importancia del indicador
y lo que mide

Este indicador es esencial porque indica la capacidad del
centro de salud en asegurar la disponibilidad de los métodos
anticonceptivos en el servicio.

Mide la disponibilidad del método anticonceptivo (o la falta)
durante un periodo de tiempo.

Método de obtencién de
los datos

En el informe del centro de salud se verifica en la casilla de
saldo actual si la cantidad es cero para considerar
desabastecimiento

Fuente de los datos

Informe de movimiento y solicitud de medicamentos y métodos
anticonceptivos para centros de salud

Frecuencia

Mensual
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