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I. Presentacion

Con fines de fortalecer e implementar las Estrategias de Cuidados Obstétricos y Neonatales Esenciales y de
Planificacion Familiar (CONE-PF) en la red de servicios de salud del Estado de Chiapas, en el marco de la Inicia-
tiva Mesoamericana 2015, ha sido desarrollado un proceso de capacitacion sobre dicha Estrategia a 10 equipos
de facilitadores, quienes desarrollaran 64 talleres a nivel local, para capacitar a un total de 1,893 miembros de
los equipos operativos del ISECH de los 30 municipios de las cuatro Jurisdicciones Sanitarias del Estado, dicho
proceso se llevara a cabo durante los meses de agosto a noviembre 2014. Por aspectos contractuales y presu-
puestarios MSH acompanara a los equipos de acuerdo a siguiente cronograma que finaliza en el mes de sep-
tiembre, fecha en la cual inicia el segundo tramo de la iniciativa que dara continuidad al proceso:

Tabla No. |
Ejemplo de programa de eventos por sede, numero de participantes y fechas

SECRETARIA |
& DE SALUD

és=

NUMERO DE EVENTOS NUMERO DE PARTICIPANTES TOTAL FECHA
POR GRUPO

JURISDICCION SANITARIA SEDE OBSERVACIONES

4 AL8 DE AGOSTO
18 AL 22 DE AGOSTO
25 AL 29 DE AGOSTO
SEGUNDA ETAPA
SEGUNDA ETAPA
JURISDICCION SANITARIA 28 DE JULIO AL 1o DE AGOSTO
NO.V 345 4 AL8 DE AGOSTO
PICHUCALCO 6 30 11 AL 15 DE AGOSTO

JURISDICCION SANITARIA | SAN CRISTOBAL DE

1
NO. Il LAS CASAS 3 30 930

PUEBLO NUEVO 3 25
SIMOJOVEL 3 30

25AL 29 DE AGOSTO
1o AL 5 DE SEPTIEMBRE

JURISDICION SANITARIA

PALENQUE

27

408

4 AL 8 DE AGOSTO
11 AL 15 DE AGOSTO
25AL 29 DE AGOSTO

1o AL 5 DE SEPTIEMBRE

SE HIZO EL CALENDARIO DE
FECHAS DE LA FUENTE DE
FINANCIAMIENTO DEL BID,
PENDIENTE LA
PROGRAMACION DE FECHAS
CON LA FUENTE DE
FINANCIAMIENTO ESTATAL

NO. VI 4 AL8 DE AGOSTO
11 AL 15 DEAGOSTO
25 AL 29 DE AGOSTO

1o AL5 DE SEPTIEMBRE

4 AL8 DE AGOSTO
11 AL 15 DEAGOSTO
25AL 29 DE AGOSTO

1o AL 5 DE SEPTIEMBRE

YAJALON 10 30

JURISDICCION

SANIOTARIA NO. IX OCOSINGO 7 30 210

TOTALES 64 1893

Con el objetivo de dar seguimiento y apoyo técnico a los equipos de facilitadores en el desarrollo de los
talleres a nivel local, el equipo de MSH se ha comprometido al acompanamiento a 6 de ellos, que representan
el 50%, seglin criterios de seleccion, aplicando el instumento de Rubrica de Evaluacion del desempeno a Facili-
tadores, sin embargo se desarrolla un cronograma que incluye 8 equipos con el animo de abarcar la mayor
cantidad y dejar talento humano capaz de apoyar la segunda etapa de la Iniciativa.

De este proceso sera elaborado un informe presentado al ISECH que servira de insumo para el seguimiento de
la implementacion de la Estrategia y el reforzamiento en procesos de formacion permanente en servicio, a lo
largo del desarrollo de las actividades que dicha implementacion requiere.
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Il. Objetivos

- Acompanar a los equipos de facilitadores en el desarrollo de los talleres de réplica, que sobre la Es-
trategia de CONE y PF seran desarrollados en las cuatro Jurisdicciones Sanitarias del Estado de
Chiapas durante los meses de agosto y septiembre, para brindar el apoyo técnico que contribuya al
logro de los objetivos de aprendizaje en los y las participantes y en consecuencia en la efectividad
de la implementacion de la misma.

- Proporcionar al ISECH un insumo técnico para que ofrezca informacion sobre los aspectos criticos
a reforzar y monitorear a nivel local para el seguimiento y efectiva implementacion de la Estrategia.
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Ill. Criterios de seleccion de equipos de facilitadores a acompaiar

Para llevar a cabo el acompanamiento del desarrollo de los talleres, se seleccionara al menos uno de los equi-
pos de Facilitadores de las cuatro Jurisdicciones que llenen los siguientes criterios:

Equipo de Facilitadores que haya mostrado debilidad en los contenidos de la Estrategia CONE y PF.
Verificacion en campo de competencias didacticas en los facilitadores y cierre de brechas.

Equipos de Facilitadores con bajo nivel de motivacién o interés en los talleres.

Equipos de Facilitadores que no participaron en el programa de formacion de competencias de
desarrollo integral de la calidad.

HwnN -
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IV. Instrumentos para utilizar en los acompanamientos

Considerando que el tema de competencias didacticas con enfoque andrologico es nuevo en el personal del
ISECH, y que el mismo puede llevar varias semanas para su completa aplicacion, se hace necesario dar segui-
miento en cada una de las visitas aplicando el instrumento recomendado por UNICACH, y brindar la realimen-
tacion correspondiente.

Las variables que seran utilizadas en la verificacion de competencias didacticas de los y las facilitadores (as) co-
rresponden a las incluidas en el instrumento de Rubrica de Evaluaciéon del desempeno de Facilitadores disehado
por la UNICACH, estas seran aplicadas de forma individual a cada facilitador (a) de los talleres al momento de
su participacion en el desarrollo de los temas, privilegiando un analisis de caracter cualitativo que permita iden-
tificar los aspectos técnicos y metodologicos que requieren reforzamiento asi como los procesos criticos a dar
seguimiento durante la implementacion de la Estrategia. Sera elaborado ademas un informe integral del desem-
peno del equipo facilitador en su conjunto, que muestre los resultados globales de la capacitacion. A continua-
cion, se incluye el listado de variables contenidos en el instrumento de Rubrica aplicado por la UNICACH.

Rubrica de Evaluacion del desempefio a Facilitadores

Nombre
Jurisdicciéon Sanitaria/Hospital
No. de equipo
Puntaje total

CRITERIOS

Dominio del contenido Expresa con claridad y fluidez las ideas y detalles del tema.

En su puesta en comin actta con seguridad en la exposicion y

Seguridad en la exposicion de su trabajo presentacién del trabajo.

Es capaz de utilizar vocabulario técnico, amplio y no repetitivo,
Vocabulario adecuado a las caracteristicas del grupo con el que trabaja.

. e s Da a conocer su opinién personal con respecto al tema.
Opinion personal

Aporta con material, cuya presentacion es de buena calidad,

Utiliza material didactico adecuado al grupo con el | decuado a las caracteristicas del grupo con el que trabaja.
que trabaja

Tono de voz Habla fuerte y claro. Se le escucha bien.

Muestra una buena posicion corporal, manteniéndose erguida
durante su disertacion, mirando permanentemente a sus parti-
Postura cipantes.

L. .. Es capaz de pronunciar y modular correctamente las palabras.
Pronunciacién y modulacion

Informa a los y las participantes de las caracteristicas, objetivos

Encuadre y apertura y contenidos del taller. Sefiala las condiciones de aprendizaje y
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actitudinales necesarias en los participantes

Estimula a los y las participantes a comprometerse con los
Conduccién o guia del proceso de aprendizaje propositos u objetivos de aprendizaje y los orienta o conduce al

logro de las metas de aprendizaje.

Demuestra comprender opiniones de los participantes y tiene la

Empatia capacidad de ponerse en el lugar del otro.

Muestra prestar atencién a las opiniones y comentarios de los y

Capacidad de escucha las participantes.

Ayuda a los y los participantes a asociar los contenidos del

Induce asociacion de contenidos y experiencias curso con experiencias adquiridas en su ambito laboral.

Desarrolla las explicaciones necesarias para lograr la compren-
Resuelve dudas sién de los contenidos y propésitos de aprendizaje de los y las

participantes.

Identifica problemas o dificultades de aprendizaje y proporciona

Supervision del aprendizaje solucién viable a los mismos desde que se detectan.

Valora o evalua inicialmente a los y las estudiantes para identifi-

Diagnéstico y deteccién de necesidades car fortalezas y 4reas de oportunidad.

Informa a los y las participantes de los resultados de la evalua-

Evaluacion de los aprendizajes cién de su aprendizaje y los retroalimenta para su mejora.

Facilita las relaciones interpersonales entre los y las integrantes
Dinamica grupal del grupo, asi como las dindmicas participativas, reflexivas y de
cooperacion mutua.

Plan de Acompaiamiento
Formato de informe de acompafnamiento a equipos facilitadores al ISECH

Los resultados del proceso de acompanamiento a los equipos facilitadores seran presentados a las autoridades
del ISECH en un informe que incluya los hallazgos relevantes que requieran ajustes a la metodologia y conteni-
dos de capacitacion.

A continuacién, se muestra el formato de informe a presentar, producto del acompanamiento por el equipo de
MSH al ISECH.

INFORME DE ACOMPAI':IAMIENTO AL EQUIPO DE FACILITADORES DEL TALLER DE
CAPACITACION EN LA ESTRATEGIA CONE Y PF A NIVEL LOCAL.

Jurisdiccion:
Lugar del Taller: Fecha

Fortalezas identificadas en los y las integrantes del equipo facilitador:
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Debilidades identificadas en los y las integrantes del equipo facilitador:

Fortalezas identificadas en el equipo de facilitadores:

Debilidades identificadas en el equipo de facilitadores:

Aspectos a monitorear y/o reforzar en la Implementacién de la Estrategia CONE y PF:
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Resultados:
De acuerdo a los resultados encontrados en el acompanamiento, mediante la identificacion de aspectos clave

que requieran reforzamiento se programara una reunion con los y las integrantes de los equipos que asi lo
requieran para la realimentacion de los temas puntuales.
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